PRAVIDLA A PODMIENKY SUTAZE
’Z “Povazsky kultiurny pas”
\/

e 1. Usporiadatefom sutaze prostrednictvom mobilnej aplikacie Povazsky kulturny
POV&ZIQ pas je Oblastna organizacia cestovného ruchu Region Povazie, so sidlom
Region Mierové nam. 1/2, 911 64 Trenéin, 1CO: 50113577, zapisana v Registri
organizacii cestovného ruchu vedenom Ministerstvom cestovného ruchu a Sportu

SR; ¢islo spisu: 28857/2015/SCR (dalej len ,Usporiadatel).

2. Do Sutaze sa mOze zapojit kazda fyzicka osoba, ktora suhlasi s tymito Podmienkami a pravidlami Sutaze,
ktoré sa pre fu stavaju zavazné (dalej len ,ucastnik” alebo ,sutaziaci” alebo “drzitel pasu”).

3. Ugast v sutaZi je bezplatna.
PRAVIDLA SUTAZE “Povazsky kultirny pas”

1. Pre UcCely uCasti v sutazi je potrebné stiahnutie aplikacie Povazsky kulturny pas (dalej ako “pas”) v Google
Play alebo App Store a registracia osoby ako drzitefa pasu vyplnenim potrebnych tdajov.

2. Podmienkou drzitela pasu je v termine od 2.2.2026 do 15.12.2026 navStevovat' vybrané kulturne a hradné
podujatia v regidone PovaZie.

3. Na kazdom mieste konania podujatia si drzitel pasu otvori mobilni aplikaciu Povazsky kulturny pas a
zaregistruje sa, Ze v ¢ase konania podujatia bol na mieste jeho konania.

6. Po zaregistrovani navstevy podujatia sa drzitelovi pasu pripiSu body do osobného konta priamo v aplikacii.
Body za navstivené podujatie je mozné ziskat v troch kategériach podujati: typ A - pripiSe sa 6 bodov, typ B -
pripiSu sa 4 body, typ C - pripiSu sa 2 body.

7. Na podujati sa mbze jeho navstevnik registrovat' len jedenkrat poc€as jeho trvania.

8. Aktualny stav bodov ako aj zoznam vSetkych podujati, ktoré drzitel pasu navstivil, najde v aplikacii Povazsky
kulturny pas.

9. Ziskané body si drzitel pasu mdze priebezne zamiefat za benefity od partnerov. Jednym z benefitov je aj
sutaz, resp. zlosovanie v sutazi o vecné ceny od partnerov Usporiadatela. Benefity su uvedené v aplikacii a na
www.regionpovazie.sk/povazsky-kulturny-pas/.

10. Registracia do sutaze je mozna od 02.02.2026 od 8:00 hodiny do 15.12.2026 do 23:59 hodiny
prostrednictvom uplatnenia bodov v aplikacii Povazsky kultarny pas.

11. Zrebovanie vyhercov v sutaZi o vecné ceny sa uskutoéni v $tyroch terminoch prostrednictvom na to uréenych
volne dostupnych softvérov:

- po Otvaracom vikende Trencin 2026 najneskoér do 20. marca 2026,

- po jarnej sezdne - najneskér do 15. juna 2026,

- po letnej turistickej sezdne - najneskor do 15. oktébra 2026 a

- po jesennej turistickej sezéne - najneskér do 15. decembra 2026.

12. Do zrebovania budu zaradeni len ti drzitelia pasu, ktori si uplatnili body za zapojenie sa do sutaze o vecné
ceny a riadne a uplne splnili vdetky podmienky sutaze pre ziskanie vyhry, o.i. nazbierali minimalne 20 bodov a
spiiiaju podmienky sutaze.

13. V sutazi nie je poskytovana Ziadna penazna vyhra, ide len o vecné nepenazné ceny poskytnuté partnermi
sutaze. V sutazi tiez nie je poskytnuta nepefiazna cena s hodnotou nad 350 eur vratane vykalkulovanej dane z
prijmov.



14. V pripade, kedy su predmetom vyhry listky na podujatie, Usporiadatel nezodpoveda za pripadné zruenie
podujatia, resp. zmenu miesta a/alebo ¢asu a/alebo datumu podujatia. V pripade zruSenia podujatia, resp. zmeny
miesta a/alebo €asu a/alebo datumu podujatia nevznika vyhercovi narok na akukolvek pefiaznu resp. nepefiaznu
kompenzaciu zo strany Usporiadatela.

15. O vysledkoch bude drzitel pasu informovany prostrednictvom e-mailovej spravy zaslanej na emailovd adresu
uvedenu pri registracii do 5 pracovnych dni.

16. Zoznam vyhercov bude rovnako zverejneny do 5 dni od zlosovania na web stranke
www.reqgionpovazie.sk/povazsky-kulturny-pas/ Usporiadatela sutaze v anonymizovanej podobe, t.j. s uvedenim
mena a prvého pismena priezviska a Cisla Povazského kultirneho pasu. Oznam bude zverejneny aj na
socialnych sietach Region Povazie:

e Facebook: https://www.facebook.com/regionpovazie

e Instagram: https://www.instagram.com/regionpovazie

17. Vyherca je opravneny prevziat si cenu, ktord je vyhrou v sutaZi osobne a to na adrese kancelérie
Usporiadatela: Oblastna organizacia cestovného ruchu Region Povazie, Palackého 105/37, Trenc&in v lehote 1
(jedného) mesiaca odo dna vyhlasenia vysledkov sutaze alebo bude vyhercovi doruéena postou/kuriérom. Na
spOsobe prevzatia vyhry sa dohodne Usporiadatel s vyhercom e-mailom. Vyhru zasle Usporiadatel vyhercovi do
30 dni od ukoné&enia sutaze. Pri odovzdani vyhier zo Zrebovania bude s prisluSnym vyhercom spisany Preberaci
protokol, na ktorom vyherca svojim podpisom potvrdi prevzatie vyhry, ktoru ziskal v Zrebovani. Pri vyhrach
zaslanych poStou/ kuriérom bude potvrdenim prevzatia vyhry potvrdenie o doru€eni a prevzati zasielky.
Usporiadatel upozorfiuje vyhercu sutaze, Ze na predmet nepefiaznej vyhry sa nevztahuju ustanovenia
Obcianskeho zakonnika o zaru€nej dobe. Usporiadatel nezodpoveda za vady dorucenia vyhry vzniknuté pri
postovej preprave/dorucovani kuriérom alebo v suvislosti s nimi. Pripadné naroky vzniknuté na zéklade vadného
dorucenia, resp. nedorucenia vyhry postupi Usporiadatel na vyhercu.

18. Vyherca je povinny pri preberani ceny preukazat svoju totoZnost' platnym obc&ianskym preukazom alebo
cestovnym pasom. Za maloletého vyhercu sutaze, ktory je mladSi ako 18 rokov prebera vyhru jeho zakonny
zastupca. Cena, ktord je vyhrou v sutazi je neprenosna a patri vyluéne vyhercovi sutaze. V pripade, Ze si
vyherca sutaze nemdze vyhru prevziat, narok na cenu, ktora je vyhrou, zanika a vyherca sutaze nema narok na
akukolvek kompenzaciu. Ak nesplni vyherca v€as a riadne podmienky sutaze uvedené v tychto pravidlach
sutaze alebo porusi akukolvek povinnost podla tychto pravidiel alebo kona v rozpore s dobrymi mravmi (napr.
poskytol nepravdivé udaje, ziskal vyhru podvodnym konanim a pod.) alebo ak si vyhru neprebral v stanovene;j
alebo dohodnutej lehote tak mu nérok na vyhru v sutaZi zanikd a cena bude pouZitd v inych sutaziach
vyhlasenych Usporiadatefom. Nahradnici nebudu zrebovani.

PODMIENKY SUTAZE “Povazsky kultirny pas”

1. Ugastnikom sutaze je kazda fyzicka osoba ako drZitel pasu, ktora sa do sutaZe zaregistruje prostrednictvom
mobilnej aplikacie Povazsky kulturny pas vyplnenim tam uvedenych potrebnych tdajov, ktorymi si: meno a
priezvisko, rok narodenia, miesto bydliska a e-mailova adresa.

2. V pripade ktoréhokolvek uc€astnika mladSieho ako 18 rokov vykonava vsetky pravne ukony suvisiace s
Ucastou ucastnika mladSieho ako 18 rokov v Sutazi jeho zakonny zastupca, a to v sulade s ust. § 26 a 27 ods. 1
z. €. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik, v platnom zneni a § 31 ods. 1 zakona ¢&. 36/2005 Z. z. o rodine, v platnom
zneni; v opanom pripade je pravny ukon vykonany u€astnikom mladSim ako 18 rokov neplatny a Usporiadatefl
je opravneny daného Ucastnika zo sutaze vylucit; pripadny narok takého ucastnika na vyhru tymto okamihom
bez nahrady zanika.

3. Ak sa do sutaze zaregistruje a aj vyhra osoba mladsia ako 18 rokov, vyhra bude odovzdana jej zakonnému
zéastupcovi. Usporiadatel ma pravo Ziadat od vyhercu predloZenie prislusného dokladu, ktorym tato osoba
preukaze doviSenie 18 rokov veku, ak ma usporiadatel pochybnosti o veku vyhercu.

4. Zo sutaze su vylu€eni vSetci sutaziaci, ktori akymkolvek spdsobom porusia pravidlad sutaze. Usporiadatel
sutaze vyluci kazdého registrovaného sutaziaceho, u ktorého ma preukazatelné podozrenie, Zze body ziskal


http://www.regionpovazie.sk/povazsky-kulturny-pas/
https://www.instagram.com/krizomkrajom/

podvodnym spdsobom bez toho, aby sutazné miesta fyzicky navstivil. O vylu€eni sutaziaceho zo sutaze s
konec&nou platnostou rozhoduje usporiadatel sutaze.

5. Sutaze sa nemdzu zuc€astnit zamestnanci usporiadatefa ani ich blizke osoby v zmysle §116 Obcianskeho
zakonnika.

6. Usporiadatel ma pravo preverit pravdivost poskytnutych udajov Ucastnikom. V pripade, ak Ucastnik Sutaze
poskytne podklady alebo udaje nezodpovedajuce skutoCnosti, bude zo sutaze vyliCeny a zodpoveda
Usporiadatelovi za Skodu spésobenu nepravdivostou poskytnutych informacii.

7. Sutaziaci poskytujuci Usporiadatefovi akékolvek obrazové, zvukové alebo obrazovo-zvukové zaznamy
zachytavajuce iné fyzické osoby ako je samotny sutaziaci je povinny garantovat, Ze takéto fyzické osoby
suhlasia s poskytnutim tychto udajov Usporiadatelovi na Ucel organizovania a propagovania sutaze a plnenia
tychto Podmienok a pravidiel sutaze. V pripade, ak sa preukaze opak, sutaZiaci znaSa zodpovednost za
nahradu $kody, ktora by Usporiadatelovi mohla vzniknut v désledku neopravneného zasahu do prava na ochranu
osobnosti a/alebo prava na ochranu sukromia a rodinného Zivota dotknutej osoby a/alebo sankciu udelenu za
poruSenie pravidiel ochrany osobnych udajov.

8. Sutaziaci zapojenim sa do sutaze akceptuje, Zze jeho osobné Udaje m6zu byt v pripade vyhry v sutazi v
nevyhnutnom rozsahu zverejnené na webstranke a/alebo socialnej sieti Usporiadatela a/alebo inym spésobom a
to konkrétne krstné meno a prvé pismeno priezviska.

9. V pripade, ak by dozorny organ spochybnil nevyhnutnost zverejnenia nevyhnutnych osobnych udajov ako
sucast’ plnenia zmluvného vztahu uzatvoreného medzi Usporiadatelom a sutaziacim ako dotknutou osobou
podla tychto predchadzajuceho odseku tychto Pravidiel a podmienok, tak Usporiadatel bude uplatfiovat na
takéto zverejnenie pravny zaklad opravneného zaujmu podla €&l. 6 ods. 1 pism. f) z.€. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov (dalej len ,GDPR*) alebo v osobitne citlivych pripadoch suhlas dotknutej osoby podla ¢l. 6 ods.
1 pism. a) GDPR. Ak sutaziaci nie je v konkrétnom Vyhlaseni poZiadany o udelenie suhlasu so zverejnenim
svojich osobnych udajov v pripade vyhry v sutazi, tak plati, Ze pripadné zverejnenie osobnych udajov vyhercu
sutaze je pokryté plnenim zmluvy podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR a opravnenym zaujmom Usporiadatela podla
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, ¢o sutaziaci berie na vedomie a potvrdzuje, Ze bol osobitne pouéeny o prave vodi
danému zverejneniu osobnych udajov v pripade vyhry v sutazi namietat v sulade s ¢l. 21 ods. 4 GDPR
prostrednictvom informécie zakotvenej v tychto Podmienkach a pravidlach sutaze.

10. V pripade akychkolvek zalezitosti tykajucich sa ktorejkolvek Casti sutaze alebo ktoréhokolvek rozhodnutia v
sutazi je relevantné a konecné rozhodnutie Usporiadatela bez ohladu na akékolvek iné dojednania alebo dohody
so sutaziacim, resp. osobou splnomocnenou na konanie v mene sutaziaceho. Usporiadatel posudzuje kazdu
zalezitost sutaZe (okolnost, problém, priznanie vyhry, staznost atd.) samostatne a prihliada na situaciu aj
podmienky, za ktorych sa udiala.

11. Ugastnici tejto sutaZe sa jej zugastiuju s vedomim, Ze nemédZu poZadovat vyhru v inom rozsahu, okrem
rozsahu, aky uréi Usporiadatel. Ug&astnici tejto sGtaze su si stidasne vedomi toho, Ze v zmysle § 845
Obcianskeho zakonnika &. 40/1964 Zb. v plathom zneni nemozno vyhry vymahat a to ani prostrednictvom sudu.

12. V pripade tlacovej chyby, inej chyby alebo poskodenia informa&nych materidlov o tejto sutazi Usporiadatel
sutaze za toto nenesie zodpovednost.

13. Usporiadatel sa riadi samostatne spracovanymi Zasadami spracovania osobnych uUdajov pre tuto mobilnu
aplikaciu Povazsky kulturny pas.

14. Charakter sluzby spotrebitelskej sutaze je vysvetleny v tychto pravidlach. Vo veciach ochrany spotrebitela a
reklamacii tykajucich sa spotrebitelskej sutaze moze sutaziaci kedykolvek kontaktovat Usporiadatela
prostrednictvom telefénneho Eisla +421 902 057 191 alebo emailom marketing@regionpovazie.sk.

15. Sutaziaci ma pravo kedykolvek pocas priebehu sutaze podat Usporiadatelovi staznost, resp. reklamaciu vo
vztahu k poskytovanej sluzbe spotrebitelskej sutaze. Ak je to mozné, tak Usporiadatel vybavi staznost, resp.
reklamaciu sutaziaceho ihned a v zlozitejSich pripadoch do 3 pracovnych dni od jej uplatnenia. V pripade, ak sa



na vybavenie staznosti musi vyuzit zlozité technické zhodnotenie stavu poskytovanej sluzby, tak staznost alebo
reklaméciu Usporiadatel vybavi do 30 dni od jej prijatia.

16. Usporiadatel pre pripad podania staznosti, resp. reklamacie sutaziaceho poucCuje o existencii prav
sutaziaceho na: i) bezplatné, v€asné a riadne odstranenie vady poskytovanej sluzby spotrebitel'skej sutaze, ii)
pozadovat vymenu uUc€asti vo vadnej spotrebitelskej sutazi za ucast v rovnakej alebo podobnej bezvadnej
spotrebitel'skej sutazi, na ktoru sa budu vztahovat Podmienky a pravidla a ktord bude Usporiadatel organizovat
v buducnosti.

17. Usporiadatel v zmysle Zakon o ochrane spotrebitela ¢. 250/2007 Z. z. poucuje sutaziaceho o zodpovednosti
za vady sluzby podfa § 622 a § 623 Obcianskeho zdkonnika: Ak ide o vadu veci, ktora je predmetom vyhry, ktoru
nemozno odstranit’ a ktora brani tomu, aby sa vec mohla riadne uzZivat ako vec bez vady, ma sutazZiaci pravo na
vymenu veci alebo ma pravo odstupit od zmluvy. Tie isté prava prislichaju sutaziacemu, ak ide sice o
odstranitefné vady, ak v8ak sutaziaci nemdze pre opatovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre vacsi pocet
vad vec riadne uzivat. Tieto prava mézu vzniknut sutaziacemu iba v pripade, ak u€ast v sutazi nebola
bezodplatna a sutaZiaci zaplatil poplatok, ktory podmiefioval u€ast v sutazi.

18. Sutaziaci ma pravo na vymenu vadnej veci, ktord sa stala predmetom vyhry v spotrebitelskej sutazi
organizovanej za bezvadnu vec podfa tychto Podmienok a pravidiel iba vtedy, ak by to Usporiadatelovi
nespodsobilo zavazné tazkosti. Pre odstranenie pochybnosti zavaznymi tazkostami v zmysle predchadzajucej
vety sa rozumie, ak by partner sutaze, ktory venoval do sutaze vyhru, nebol ochotny vymenit vadnu vec za
bezvadnu vec.

19. Dalsie podrobnejie technické informacie tykajlce sa veci, ktoré mdzu byt predmetom vyhry v sutazi je
potrebné pozadovat od ich vyrobcov alebo oséb, ktoré ich ako predavajiuci bezne uvadzaju na trh. Takéto
informacie su spravidla su€astou spotrebitelského balenia a Usporiadatel nijako pravne nezodpoveda za ich
obsah.

20. Tieto Podmienky a pravidla sutaze sa uplatiiuju na pravne vztahy pocas celej doby trvania sutaze, do ktorej
sa sutaziaci zapojil.

21. Sutaziaci ma v pripade nespokojnosti s vybavenim jeho staznosti, resp. reklamacie tykajucej sa jeho uc¢asti v
spotrebitel'skej sutazi ako spotrebitel pravo na alternativne rieSenie sporu aj cez platformu alternativneho
rieSenia sporov: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=SK, cez
ktoru je mozné podat navrh na zac¢atie alternativneho rieSenia sporu. Zoznam subjektov alternativneho rieSenia
sporov je mozné najst na webovej stranke Ministerstva hospodarstva SR:
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjekt
ov-alternativneho- riesenia-spotrebitelskych-sporov-1

22. Umiestnenie pravidiel Pravidla sutaze v plnom zneni su uverejnené na webovej stranke
www.regionpovazie.sk/povazsky-kulturny-pas/. Skratena verzia pravidiel sutaze je k dispozicii na propagac¢nych
materidloch k sutazi. Usporiadatel si vyhradzuje pravo na zmenu tychto pravidiel. Ugastou v tejto sutazi
vyjadruju jej u€astnici suhlas s pravidlami tejto sutaze a s ich zavaznostou.

V Trenéine, dna 2.2.2026


http://www.regionpovazie.sk/povazsky-kulturny-pas/

